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Haberlesme
sistemleri

Saglik sektorunde
kapsamli cozumler
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Schrack Seconet Hakkinda

Biz, insanlari korumayi kendine gorev edinmis, Avusturya merkezli bir yliksek teknoloji firmasiyiz.
isvicre Securitas Grubu’nun bir parcasi olarak yangin algilama ve iletisim sistemlerinin 6nde
gelen uluslararasi tedarikgilerinden biridir. Deneyimli personel, yenilikci teknoloji ve her zaman
insanlarin ihtiyaclarina yonelik ileriye donuk konseptler ile her durum icin dogru koruma ¢ozimu-
nu sunuyoruz. Yasam alanlarini daha rahat ve guvenli hale getirme iddiamizdan yararlanin.

Ust diizey bir giivenlik saglayicisi olarak
size garanti veriyoruz...

. teknik yeterlilik ve ylksek perfor- ... Avusturya ve Almanya'da
mans gelistirilmis ve uretilmis yeni-
likci teknoloji ve yuksek kaliteli
Urunler
. bireysel ihtiyaclar igin kisiye ozel r-)@ ... onlarca yil boyunca sorunsuz
¢ozuimler calisma igin kullanim 6mru boy-
(J unca destek
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Yonetim, personel ve hastalar
icin yenilikci cozumler

Modern saglik tesisleri Ust duizey taleplerle karsi karsiyadir - hastalar birinci sinif tibbi tedavi,
sefkatli bakim ve kendilerini iyi hissedebilecekleri bir ortam beklemektedir. Bu gereklilikler
hastaneler, bakim ve huzurevleri, psikiyatri kurumlari ve destekli yasam tesisleri icin muazzam
taahhut ve idari isler anlamina gelmektedir. Yenilikgi iletisim ¢cozUmleri sirket ici surecleri daha
verimli hale getirir: Schrack Seconet cagri sistemleri, gercek zamanli lokalizasyon, TV ve multi-
medya alanlarinda uzmanlasmistir ve en son teknoloji sayesinde saglik tesislerini daha guvenli ve
konforlu hale getirmektedir.

Kalite

Schrack Seconet iletisim sistemleri sertifikalidir ve en yuksek kalite standartlarini karsilar. Co-
zimler her zaman gelecekteki kullanicilarin gercek gereksinimlerine odaklanir ve hem donanim
hem de yazilimda en Ust dlizeyde kalite saglar. Daha kaliteli bakim ve hastalarin yarari agisindan,
yonetim ve idareden baslayarak bakim personeli ve doktorlar igin en degerli varlk, sistemlerimiz
sayesinde tasarruf edilen zamandir.

Verimlilik

Saglik tesislerine yonelik gereksinimler cok yonli ve karmasiktir: Schrack Seconet, planlamadan
uygulamaya ve gelecekteki genisletmelere kadar bir tesisin tim yasam dongusunun ihtiyaclarini
en basindan itibaren dikkate alan eksiksiz sistemler saglar. Bu, profesyonel, musteriye 6zel tav-
siyelerin yani sira kurulum, devreye alma, servis, bakim ve onarim alanindaki ilgili tim hususlari
icerir. Bu ileriye donuk vizyon, uygulanan ¢ozumlerin faydalarini en Ust duzeye cikarir, trtnlerin
uzun vadeli uyumlulugunu saglar ve maksimum verimlilige donusur.

Giuvenlik

Schrack Seconet, kiclk doktor muayenehaneleri ve kamu tesislerinden bliylk hastaneler veya
bakim evlerindeki karmasik, aga bagl uygulamalara kadar hastalarin ve bakim personelinin
guvenligini saglayarak koruma ve rahatlik agisindan her gereksinim icin dogru ¢6zimu sunar.
Hicbir sey sansa birakilmamistir: Konseptler yerinde destek personeli ile el ele gelistirilir, sis-
temler ve Urlnler kurum icinde gelistirilir ve destek uzun yillara dayanan deneyim ve yetkinlige
dayanir.



IP teknolojisi sayesinde
gelecege hazir

Saglik sektorlt de dijitallesme egiliminden kacamayacak bir diger alandir. Bu alanda gelecege
hazir olmak istiyorsaniz, modern teknolojilere glivenmelisiniz: Schrack Seconet'in Visocall IP
cagri sistemi, hastanelerin ve diger bakim tesislerinin son derece duyarl bakim sunmasina
yardimci olur. Kapsamli ¢cagri ve acil durum cagrisi islevleri, hastalarla ve meslektaslarla
dogrudan konusma baglantilari ve 6zel sesli anons imkani, hasta guvenligini en Ust dizeye
cikarmaya surdurtlebilir bir sekilde yardimci olur. Bunun yani sira, sistem son derece esnek mi-
marisi, modern gorunimu ve tam olgeklenebilirligi sayesinde etkileyicidir.

Bir cagn sisteminden daha fazlasi — bakim personeli ve hastalar icin.

ister iletisim, ister bakim organizasyonu, bilgi, eglence veya hizmet igin olsun -
Visocall IP, ilgili tim gereksinimleri tek bir sistemde bir araya getirir. Bu, bakim
surecine dahil olan tim personel icin hayati kolaylastirir.

Bakim personeli icin daha fazla verimlilik: Hastalar basit hizmetleri herhangi bir
yardima ihtiya¢ duymadan alabilirler. Ve daha yogun bakim gerektiren hastalara
daha iyi bakilabilir.

Hastalar icin daha fazla kolaylik: Bakim personeliyle dogrudan iletisim veya eglence
seciminin kontrolu dahil olmak Uzere cok sayida uygulama, hastanin kalisini mamkun
oldugunca keyifli hale getirir.

Herkes icin daha fazla giivenlik: Hedeflenen alarm bildirimleri, her an hizli ve etkili
bir sekilde harekete gecilmesini saglar.

Akilli cozumler — basit, islevsel ve verimli.

IP teknolojisi ve sistem entegrasyonu birgok avantaji beraberinde getirir: Cok cesitli hizmetler
ve islevler igin gugli bir ag, cok sayida bireysel kurulumu, kablolama harcamalarini ve yatirim
maliyetlerini onler. Sistem entegrasyonu, tum sistemin kullanim émri boyunca daha verimli
kullanilmasini, daha dusik bakim ve isletme maliyetleri saglar. Basit veri alisverisi ise geleneksel
engellerin Ustesinden gelir ve ¢ok cesitli disiplinlerin sorunsuz bir sekilde birbirine baglanmasini
saglar. Ayrica, FULL IP ile sistem entegrasyonu ve merkezi olmayan yapi, sistemin tamamen
arizalanmasini imkansiz hale getirmektedir.



Kurulum ve isletmede uygun maliyetli

Guvenli, moduler ve genisletilebilir bir sistem yapisi, tium saglik islevleri ve hizmetleri icin
planlama 6zgurltgu saglar.

Tak ve galistir moduller, devreye alma ve bakim i¢in gereken cabayi azaltir.

Dayanikli ve bakim gerektirmeyen urunler sistemlerin guvenilir bir sekilde calismasini saglar.

Saglik hizmetlerindeki tlim organizasyon bicimleri icin

Merkezi, merkezi olmayan ve karma organizasyon bigimleri icin uygundur.

Bakim, sinirlar olmaksizin farkli béltimler tarafindan organize edilmektedir.

Hizli ve hedefe yonelik yanit icin ¢cagr onceliklendirme (acil durum cagrilari, mavi kod vb.).
Hizmet ihtiyacglarina tam uyum igin genis urun yelpazesi.

Sezgisel cihazlar, personel ve hastalar icin isleri kolaylastirir.

Guvenilir, standartlara uygun ve emniyetli

Merkezi olmayan, akilli elektronik bilesenler sayesinde en ylksek duzeyde guvenilirlik.
Kesintisiz bir sistem kullanilabilirligi icin yedekli yapilar.

Hizmet kalitesi kullanilarak ag hizmetlerinin net bir sekilde onceliklendirilmesi.

Kalici ve otomatik fonksiyon kontrol.

VDE 0834'e gore sertifikalandirilmistir, guvenlik ve guvenilirlik agisindan en yuksek
gereksinimleri karsilar.



Dogrudan iletisim — bakim
icin daha fazla zaman

Modern iletisim sistemleri hastanelerin, rehabilitasyon kliniklerinin veya bakim evlerinin sorunsuz
bir sekilde calismasinin temelini olusturur. Bakim sirecine dahil olan personel arasindaki baglanti
ne kadar verimli olursa, bakim kalitesi de o kadar iyi olur. Schrack Seconet'in Visocall IP sistemi,
hastalara ihtiyaclarina gore hizmet verilmesini saglar: Sesli iletisim sayesinde bakim personeli
aninda iletisim kurabilir, hastalari hizli bir sekilde rahatlatabilir ve hedefe yonelik bir sekilde tepki
verebilir. Hastalar, personele "dogrudan ulasabildikleri” icin kendilerine en iyi sekilde bakildigini

hissetmektedir.
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"Kisa mesafeler" sayesinde daha fazla memnuniyet

Saglik tesislerinde hasta bakimi en onemli 6nceliktir: Personel, bakim gorevlerini yerine geti-
rirken tek bir vardiyada 15 kilometreye kadar yuruyebilmektedir. Bakim personelinin sadece
personel odasindaki gagrilara cevap vermek icin glinde ortalama bir saate ihtiyaci vardir. Atmak
zorunda kalmadiklari her adimin enerji ve zaman tasarrufu sagladigi ve bunun da hastalara
harcanabilecegi aciktir. Hedeflenen bilgi aktarimi koordinasyonu gelistirir ve is siireclerini daha
verimli hale getirir: Ornegin, iki veya daha fazla bakim personelinin bir hastanin cagrisina ayni
anda yanit vermesi engellenebilir. Analizler, Schrack Seconet'in Visocall IP sisteminin rotalari
30-50% oraninda azaltabilecegini gostermektedir. Bu, hastalarin ve personelin memnuniyetini
ve refahini artirir!

Mesafe yoluyla guvenlik

insanlara yakin olmak iyilesme siireci icin 6nemlidir. Bununla birlikte, bulasici hastalara bakarken
dikkatli olunmaldir: Karantinaya alinan hastalar s6z konusu oldugunda, personelin amaci, ylksek
kalitede bakim saglarken ylz ylize ziyaretleri asgari dlizeyde tutmaktir. Bu durumlarda, dogrudan
konusma baglantisi glcli yonlerini ortaya koyar. Personel odasindaki, tim odalardaki ve hasta
yataklarinin yanindaki Visocall IP cihazlari entegre VolIP iletisimine sahiptir, kullanimi kolaydir ve
hastalar ve personel icin maksimum gulivenlik sunar.

Bir bakista avantajlar

e Personel ve hastalar arasindaki kolay iletisim gunluk hayati kolaylastirir.
e Personel arasindaki optimum koordinasyon verimliligi artirir.
e Kalici kullanilabilirlik hastalara guiven duygusu saglar.

e Sinirh temas personeli korur.

~ Sembolik goriintii
e ——



Visocall Mobile - hizl,
konumdan bagimsiz ve kullanisl

Profesyonel iletisim sistemleri bakim slirecinin kalitesini artirir. Schrack Seconet'in Visocall IP
sistemi, departmanlar arasindaki surecleri simdiden optimize ediyor, isbirligini daha verimli hale
getiriyor ve maliyet tasarrufu sagliyor. Yenilikci Visocall Mobile uygulamasi ile birlestirildiginde,
sistem daha da fazla etkiye sahip olur. Bu sayede, hastalarinizdan ve is arkadaslarinizdan gelen
sesli aramalar, nerede olursaniz olun kolay ve hizli bir sekilde kabul edilebilir, isleme alinabilir ve
iptal edilebilir. Sonug, bakim personeli icin daha da kisa mesafelerin yani sira daha fazla rahatlik,
hareketlilik ve esnekliktir.

Daha az stres

Basit iletisim, konum bagimsizhgi ve suireg
optimizasyonunun bakim personelinin ginlik
islerindeki stresi azalttigi kanitlanmistir - Visocall
Mobile uygulamasi da tam olarak bunu yapmak
icin tasarlanmistir. Birgok kullanisl islev, genel
bir bakis acisinin her zaman korunmasini ve
guvenligin garanti edilmesini saglar. Bu arada
Visocall Mobile, gtivenli bir sirket i¢i cozimdur -
bu, tum verilerin ve kullanici hesaplarinin yerel
olarak sunucuda depolandigi anlamina gelir.

Akilli uygulama fonksiyonlan

e Aktif anlik bildirimler

e Hastalarla konumdan bagimsiz konusma
baglantisi

e Mevcut durum gostergesi ile her an odaya
genel bakis

e Cagn kabul etme ve iptal etme

e  Optimum gorutndrltk icin giindtiz/gece modu
veya hatirlatma modlari gibi pratik ek 6zellikler

e Farkli mobil cihazlarla uyumlu -
iOS ve Android igin

e Farkh dil secenekleri




Sistem entegrasyonu — daha
fazla olanak, daha az maliyet

Saglik tesislerindeki bagimsiz ¢cozimler artik islevsellik ve karmasiklik acisindan gereksinimleri
karsilamiyor. Bunlarin yerini IP teknolojisini kullanarak calisan ve sistemin tum kullanim omru
boyunca daha yuksek kullanilabilirlik ve daha dusuk bakim ve isletme maliyetleri saglayan
modern, entegre sistemler almaktadir. internet protokoliinii kullanan basit veri alisverisi, gelenek-
sel engellerin Ustesinden gelir ve cesitli sistemlerin sorunsuz bir sekilde birbirine baglanmasini
saglar. Hasta tarafinda bu, 6rnegin aydinlatma, panjur veya eglence fonksiyonlarinin kontroli ola-
bilir. Buna karsilik personel, yangin alarm sisteminden gelen sessiz bir alarm veya gercek zamanl
bir konum belirleme sisteminden gelen bir gosterge gibi nemli mesajlari alabilir.

Diger bircok sistemden farkli olarak Visocall IP, sifirdan TAM bir IP sistemi olarak yeniden insa
edilmistir. Sadece tam IP ¢oziimleri - Yonetim Merkezinden hasta el cihazina kadar - IP'nin tim
faydalarini saglayabilir.

Sistem entegrasyonu ve arayuzler

Visocall Mobile

Bina otomasyonu

Alarm sunucusu %
Hastane bilgi sistemi
RTLS sunucusu T—
=0
Visocall IP sistem bilesenleri
TV ve radyo
Yangin alarm
sistemi
EEE DECT telefon
26

P 45—

Yonetim Merkezi




Hastalar ve sakinler icin daha

EE W EB=E

fazla hareket ozgurlugu

Bakimdan ne anladigimiz yillar icinde ¢ok degisti: Pasif, mekana baglh bakimdan bagimsizhgi, ak-
tiviteyi ve hareketliligi tesvik eden kapsamli saglik yapilanmasina dogru ilerledik. Gercek zamanh
konum belirleme imkani, yaklasik 20 yildir hastalar ve sakinler icin gtvenilir koruma saglamakta
ve en Ust duzeyde yasam kalitesi ve bagimsizlik saglamaktadir. Schrack Seconet'in Gergek
Zamanli Konum Belirleme Sistemi (RTLS) Securwatch, saglik ve bakim sektoriindeki yuksek gu-
venlik ve iletisim standartlariyla kendini kanitlamis ve kullanicilari ikna etmistir.

Cok yonlu mobil koruma

Hastaneler, yasli bakim evleri ve huzurevleri, psikiyatri klinikleri, geriatrik tesisler ve rehabilitasy-
on, destekli yasam ve engelliler icin tesisler: Hepsi de hastalarinin ve sakinlerinin refahi konusun-
da endiselidir. Securwatch'a glivenen saglik tesisleri, hastalara ve sakinlere maksimum hareket
ozgurlugu ile 6zellikle gtivenli bir yer saglayabilir. Gergek Zamanli Konum Belirleme Sistemi hizli,
hedefe yonelik bilgiler sayesinde etkileyicidir - bilekteki bir verici ile "teknik koruyucu melek" hali-
ne gelir. ister bir yardim cagrisi, ister acil durum personel cagrisi, ister kacak korumasi veya konum
belirleme olsun: Hastalar, ihtiyaclarina gore bireysel olarak uyarlanabilen guvenilir islevlerden
yararlanir. Sabotaj korumasi, pil izleme, bir cagrinin otomatik olarak iptal edilmesi, bir hastaya bir
bakici eslik ettiginde refakat islevi ve Visocall IP araytzii Securwatch'in diger onemli 6zellikleridir.
Bu arada, bu guvenlik seviyesi bakim personelinin Gzerindeki yukun bir kismini da alir.

10



En onemli uygulamalar

Kacak korumasi ve i¢ ve dis mekan kullanimi icin konumlandirma acik ve guvenli
bir yasam alanini garanti eder. Giyilebilir bir verici tarafindan, otomatik kagis veya
oryantasyon bozuklugu alarmlari, hasta kendi icin 6zellestirilmis bir alani gectiginde
tetiklenebilir.

Hasta cagrisi, hastanin bilegine takilan bir verici araciligiyla herhangi bir zamanda
ve herhangi bir yerde yardim veya servis gagrisi gondermesine olanak tanir.

Asistan veya acil durum personeli cagrisi bakim personeline guvenlik saglar,
acil bir durumda - 6rnegin, bir sakin diiserse veya potansiyel olarak tehlikeli bir
durum ortaya cikarsa - meslektaslarini basit ve gizli bir sekilde yardima cagirabilir.
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Hastalar icin saghklh eglence

Saglik sistemindeki degisiklikler yadsinamaz: Hastaneler zamana ayak uyduruyor ve oda kon-
septlerini giderek hastalarinin ihtiyaclarina gore diizenliyor. Modern hastane odalari artik sadece
"yatak istirahati" icin bir yer degil, ayni zamanda en Ust diuzeyde eglence sunuyor. Bu ister TV,
radyo, istege bagl video, e-dergiler, internet veya oyunlar olsun: Eglence, iyilesme slirecindeki
kisinin dikkatini dagitir ve refahini artirir. Memnun hastalar da bakim personeline fayda saglar.

Her sey dahil eglence

Schrack Seconet'in TV ve multimedya ¢oztimleri, moddler bir bilgi

ve eglence sistemi icermekte ve hastanelerin modern gereksinimle-
rini karsilamaktadir. ister oda TV'leri ister dogrudan hasta yataginin
basucundaki TV'ler olsun, hasta el setinden kontroli ve Gzerindeki

ses clkisi bliylk kolaylik saglar ve servisteki diger hastalari rahatsiz
etmez. Multimedya hizmetleri de istege bagl videolardan yiyecek veya
aligveris siparislerine, saglik teshislerine, terapi bilgilerine ve cok daha
fazlasina kadar uzanmaktadir. Tum hastalar kapsamli eglence ve hiz-
met yelpazesinden faydalanabilir.



Islev ve tasanm - sezgisel,
guvenli ve hijyenik

Schrack Seconet'in tim Urlnleri, sezgisel kullanimlari ve cekici tasarimlarinin yani sira hatasiz
calismalari ve hijyen gerekliliklerine uymalari sayesinde puan kazaniyor. Dogasi geregi, Urunle-
rin malzemesi hastanedeki streslere uzun sure dayanabilir, antibakteriyeldir ve bakimi kolaydir.
Cok sayida tasarim ve kurulum secenegi, her tirli oda durumuna mikemmel uyum saglar ve
bunu yaparken farkli gereksinimleri karsilar.

Uzun vadeli ¢coziimler ve modern iletim teknolojisinin birlesimi hasta ortami tzerin-
de de olumlu bir etkiye sahiptir:

e Daha az kablo, priz ve cihaz

e Daha fazla alan ve diizen

e Kolay temizlik

Schrack Seconet Hastane
lletisiminin katma degerleri

© @ 5

HEPSI BiR ARADA Bakim iletisimi Tam kapsamli IP Acik platform ve
Bakim siirecine dahil olan Cesitli cagr seviyeleri teknolojisi yazim modiilleri
herkes icin 6zel olarak ve dogrudan konusma Visocall IP temel olarak Ureticiden bagimsiz
tasarlanmistir - bakim icin baglantisi hizli yardim ve tamamen kapsamli bir [P "herhangi birinden herhangi
daha fazla zaman. giivenlik saglar. teknolojisi Uzerine insa birine" baglanti, cevre
edilmistir. kontroll, yazihm eklentileri.
e X
) ©9
Sistem entegrasyonu Essiz yedeklilik kavrami Esnek ve modiiler Maksimum
sayesinde gelecege hazir Maksimum giivenligin yani portfoy kullanim émrii
IP teknolojisi ile sistem sira bircok olaganiistii pratik Klinik ortam igin Genigletme ve on yillar
entegrasyonu yeni ola- fayda saglar. tasarlandi - hastalar igin boyunca modernizasyon
naklar ve yuksek maliyet uretildi. imkani.

tasarrufu saglar.
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Bir bakista sistem

Hasta el setleri

Gosterge ve kumanda panelleri

Bilgi terminali Bilgi ekrani
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Yonetim Merkezi
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10-bus bilesenleri
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