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O spolecnosti Schrack Seconet

Jsme high-tech rakouska spole¢nost, kterd se vénuje ochrané osob a majetku. Jako soucést
Swiss Securitas Group patfime k nejvyznamnéj$im prednim mezinarodnim dodavatelim
pozarnich a komunikaénich systému. Diky nasazeni nasich zaméstnancu, inovativni tech-
nologii a progresivnim konceptim, které jsou vzdy zaméfeny na potieby lidi, najdeme spravné

Jako prémiovy vyrobce Vam zarucujeme...

. technickou zpusobilost a
vysokou kvalitu

. feseni pfimo na miru zakaznika dle
individudlnich pozadavku

. certifikovanou kvalitu s vysoce
vys$kolenymi odborniky

¢

. inovativni technologii a high-

&5

quality produkty — vyvinuté a vy-
robené v Rakousku a Némecku

celozivotni podporu pro
zajisténi bezproblémového pro-
vozu po desetileti

skvély zdkaznicky servis
prostrednictvim nasich pobocek
a partnerll ve vice nez 70 zemich



Inovativni reseni pro
management, personal
a pacienty

Na moderni zdravotnické zafizeni jsou kladeny vysoké naroky — pacienti oCekavaji prvotfidni
lékarskou péci, laskavy pfistup a prostiedi, ve kterém se budou citit dobfe. Tyto poZzadavky zna-
menaji pro nemocnice, pecovatelské domy, psychiatrické 1é¢ebny a domovy pro seniory obrovs-
ké nasazeni a administrativni zatéz. Inovativni komunikacni feseni zefektiviuji interni procesy:
Spolecnost Schrack Seconet se specializuje na nouzové komunikacni systémy, lokalizaci osob v
redlném Case, TV a multimédia a diky nejmodernéjsim technologiim zajistuje vétsi bezpecnost a
vice komfortu ve zdravotnickych zafizenich.

Kvalita

Nouzové komunikaéni systémy Schrack Seconet jsou certifikovany a spliuji nejvyssi standardy
kvality. Reseni jsou vzdy zaméfena na skuteéné poZzadavky budoucich uZivateld a zajituji
nejvyssi troven kvality hardwaru i softwaru. Pocinaje managementem a administrativou az po
oSetrujici personal a lékare. Nejcennéjsim prinosem je Cas, ktery diky nasim systémam usetfite
pro kvalitnéjsi péci a to ve prospéch pacient(.

Efektivita

Pozadavky na zdravotnickéa zafizeni jsou Siroké a komplexni: Spole¢nost Schrack Seconet dodava
kompletni systémy, které jiz od pocatku zohlednuji potieby celého Zivotniho cyklu zafizeni — od
navrhu pres implementaci az po budouci rozsifeni. To zahrnuje odborné poradenstvi dle potreb
zékaznika a vSechny dulezZité aspekty v oblasti instalace, uvedeni do provozu, servisu, Udrzby a
oprav. Tato perspektivni vize maximalizuje vyhody implementovanych fesSeni, zajistuje dlouhodo-
bou kompatibilitu produkt a promitad se do maximalni efektivity.

Bezpecnost

Spole¢nost Schrack Seconet nabizi vhodné feSeni pro kazdy pozadavek z hlediska ochrany a po-
hodli a zajistuje bezpecnost pacientl a oSetfujiciho personalu — od malych |ékarskych ordinaci a
verejnych zafizeni az po komplexni sitové aplikace ve velkych nemocnicich nebo pecovatelskych
domech. Nic neni ponechdno ndhodé: Koncepty jsou vyvijeny ruku v ruce s techniky podpory,
systémy a produkty jsou vyvijeny in-house, technickd podpora je zaloZzena na dlouholetych
zku$enostech a kompetenci.



Budoucnost diky
technologii IP

Dalsi oblasti, kterd se nevyhne trendu digitalizace, je zdravotnictvi. Pokud chcete byt v této
oblasti do budoucna pfipraveni, musite se spolehnout na moderni technologie: Nouzovy
komunikaéni systém Visocall IP od spole¢nosti Schrack Seconet pomaha nemocnicim a jinym
pecovatelskym zafizenim zajiStovat vysoce zodpovédnou péci. Rozsahlé funkce pro volani, nou-
zové volani, pfimé hlasové spojeni s pacienty a kolegy i moznost specifickych hlasovych ozné-
meni trvale pomahaiji k zajisténi maximalni bezpecnosti pacientd. Kromé toho systém zaujme
vysoce odolnou architekturou, modernim vzhledem a dokonalou rozsifitelnosti.

Vice nez systém nouzového volani — pro oSetrujici personal
a pacienty.

At'uz jde o komunikaci, organizovani péce, informace, zabavu nebo sluzby — Visocall IP
kombinuje vSechny dUlezité pozadavky do jednoho systému. To usnadnuje praci celému
pecujicimu personalu.

Vetsi efektivita pro pecujici personal: Pacienti mohou provadét jednoduchou obsluhu
bez asistence a o pacienty vyzadujici intenzivnéjsi péci mlze byt Iépe postarano.

Vétsi pohodli pro pacienty: Cetné vyuZiti — véetné piimé komunikace s osetiujicim
personalem nebo volba zadbavy — pacientim muze zpfijemnit pobyt.

Vétsi bezpecdi pro vSechny: Cilena upozornéni na volani umoznuji kdykoli rychle a
efektivné jednat.

Inteligentni reseni — jednoducha, funkcni a efektivni.

IP technologie a systémova integrace prinaseji mnoho vyhod: Vykonna sit pro Sirokou Skéalu
sluzeb a funkci pfedchazi vysokému poctu individuélnich instalaci, vydaju za kabelaz a inves-
ticim. To prindsi vyssi dostupnost a nizsi ndklady na servis a provoz po celou dobu Zivotnosti
systému. Jednoducha vyména dat prekonava konvencni prekazky a umoznuje hladké propojeni
nejriiznéjsich oborl. Mimoto systémova integrace s FULL IP a decentralizovanou strukturou
zamezi totalnimu selhani systému.



Efektivni naklady na vystavbu a provoz

e ZabezpecCend, modularni a rozsifitelna struktura systému poskytuje volnost pfi ndvrhu vSech
funkci a sluzeb zdravotni péce.

e Plug-and-play modularita systému pomaha s jeho uvedenim do provozu a Udrzbou.

e (Odolné a bezudrzbové vyrobky zajistuji spolehlivy provoz systémd.

Pro vSechny formy organizace ve zdravotnictvi

e Vhodné pro centralizované, decentralizované a smiSené formy provozu.
e Péce je organizovana podle rliznych oddéleni bez hranic.

e Stanoveni priority volani pro rychlou a cilenou reakci (nouzova volani, modry kéd atd.).

e Velky vybér zafizeni umoznuje pfizplsobeni se potfebam péce.

e Intuitivni zafizeni usnadniuji praci personélu i pacientam.

Spolehlivé, v souladu s normami a bezpecné
e Maximalni spolehlivost diky
decentralizovanym inteligentnim elektronickym komponent{m.
— e Redundantni struktura pro nepretrzitou dostupnost systému.
e Jasné stanoveni priorit sitovych sluzeb pomoci kvality sluzeb.
e Nepretrzitd a automaticka kontrola funkénosti.

e Certifikovano podle VDE 0834 a spliiuje nejvyssi pozadavky na bezpecnost a spolehlivost.



Prima komunikace -
vice casu ha péci

Moderni nouzové komunikaéni systémy jsou zakladem hladkého fungovani nemocnic,
rehabilitadnich klinik nebo domovti pro seniory. Cim efektivnéjsi je spojeni mezi personalem zapo-
jenym do zdravotnického procesu tim kvalitnéjsi je péce. Systém Visocall IP spole¢nosti Schrack
Seconet umozniuje, aby byla pacientim poskytnuta péce podle jejich potreb: Diky hlasovému
vystupu muze oSetfujici personal okamzité komunikovat, rychle pracovat s pacienty a cilené reago-

vat. Pacienti citi, Ze je o né co nejlépe postaréano diky tomu, ze maji ,,pfimou linku” k personalu.

ﬂ)/)) Bez hlasové komunikace



Vice spokojenosti diky "kratkym vzdalenostem"

Ve zdravotnickych zafizenich je nejvyssi prioritou péce o pacienty: BEhem jedné smény mUze
personal pfi pInéni svych povinnosti ujit az 15 kilometrt. Primérné potrebuje pecujici personal
jednu hodinu denné pouze na to, aby vyridil telefonaty v sesterné. Je zrejmé, ze kazdy krok, ktery
nemusi udélat, Setfi energii a ¢as, ktery pak mohou vénovat pacientlim. Cileny prenos informaci
zlepsuje koordinaci a zefektiviiuje pracovni procesy: Napfiklad dvéma nebo vice zdravotnikim
muze byt zabranéno reagovat na volani pacienta soucasné. Analyzy ukazuji, ze se systémem
Visocall IP spolec¢nosti Schrack Seconet Ize snizit pocet tras o 30 az 50 %. To zvysuje spokoje-
nost a pohodu pacientl i personalu!

Bezpecnost na dalku

Blizkost lidi je dalezita pro proces uzdravovani. Pri péci o infekéni pacienty je vSak tfeba dbéat zvysené
opatrnosti: V pfipadé pacient( v karanténé je cilem personalu omezeni osobnich navstév na mi-
nimum a zéaroven zajisténi vysoké kvality péce. V téchto situacich pfinasi pfimé hlasové spojeni
své prednosti. Zafizeni Visocall IP v sesternach, ve vSech pokojich a u liZek pacientd maji integrova-
nou komunikaci VoIP, jsou pohodIné a nabizeji maximalni bezpe¢nost pro pacienty i personal.

Vyhody na prvni pohled

e Snadnd komunikace mezi persondlem a pacientem usnadnuje kazdodenni Zivot.
e Optimalni koordinace mezi personadlem podporuje efektivitu.
e Stala dostupnost poskytuje pacientiim pocit jistoty.

e Omezeny kontakt chrani personal.



Visocall Mobile - rychly,
pohodiny a nezavisly na lokalite

Profesiondlni nouzové komunikacni systémy zvysuji kvalitu procesu péce. Systém Visocall IP od
spole¢nosti Schrack Seconet optimalizuje procesy napfi¢ oddélenimi, zefektiviiuje spolupraci a
Setfi ndklady. V kombinaci s inovativni aplikaci Visocall Mobile ma systém jesté vétsi dosah. Diky
tomu lze hlasové hovory — od pacient i kolegl — pfijimat, zpracovavat a ukonc¢ovat snadno a
rychle, at'jste kdekoli. Vysledkem je jesté kratSi vzdalenost pro oSetrujici personal a vétsi pohodli,
mobilita a flexibilita.

Méné stresu

Jednoduché komunikace, nezavislost na misté
a optimalizace procesu prokazatelné snizuji
stres pfi kazdodenni praci pecujiciho persona-
lu — a presné k tomu je aplikace Visocall Mo-
bile uréena. Mnoho uziteénych funkci zajistuje
neustaly prehled a bezpec¢nost. Visocall Mobile
je zabezpecené on-premise feSeni — to znamena,
Ze vSechna data a uzivatelské Ucty jsou uloZeny
lokalné na serveru.

Inteligentni funkce aplikace

e Aktivni push notifikace
e Hlasové spojeni s pacienty nezavislé na misté

e Prehled mistnosti kdykoliv se zobrazenim
aktualniho stavu

e Pfijimani a ukoncovani hovor(

e Praktické doplnkové funkce, jako je denni/
nocni rezim pro optimalni viditelnost nebo
rezim upominek

e Kompatibilni s riznymi mobilnimi zafizenim —
iOS a Android

e Kdispozici v riznych jazycich




Systémova integrace — vice
moznosti, méné nakladu

Samostatna feseni ve zdravotnickych zafizenich jiz nesplniuji pozadavky z hlediska funkénosti a
komplexnosti. Na jejich misté jsou moderni integrované systémy, které pracuji s IP technologii a
zajistuji vyssi dostupnost a nizsi nadklady na udrzbu a provoz po celou dobu zivotnosti systému.
Jednoducha vymeéna dat pomoci internetového protokolu prekonava bézné bariéry a umoznuje
plynulé propojeni riznych oblasti. Na strané pacienta to mlze byt napriklad ovladani osvétleni,
zastinéni nebo zabava. Na druhé strané personal mlze dostavat dalezZita hlaseni — napriklad tichy
alarm z elektrické pozarniho signalizace nebo indikaci z lokalizaéniho systému v redlném case.

Na rozdil od mnoha jinych systému byl systém Visocall IP od zakladu vyvijen jako systém FULL
IP. Pouze plné IP feseni — od systémového serveru az po pacientsky terminal — mohou poskyt-
nout vSechny vyhody IP.

Systémova integrace a rozhrani

Visocall Mobile

Integrace systému
fizeni budov

Alarm server %
Nemocnicni
informacni
systém
Server lokalizace %
osob v redlném
case —
=)
Visocall IP komponenty
TV a radio
Systém elektrické D
pozarni signalizace
Doo DECT telefony
-1-1-1
aon

Qo 45—

Management
Center




Vetsi svoboda pohybu
pro pacienty a residenty

Chapani péce se v prabéhu let velmi zménilo: Od pasivni, prostorové omezené péce jsme se po-
sunuli ke komplexnimu vnimani zdravi, které podporuje nezavislost, aktivitu a mobilitu. Moznost
lokalizace v redlném Case poskytuje spolehlivou ochranu pacientim a residentam témér 20 let
a zajistuje nejvyssi Uroven kvality zivota a nezavislosti. Systém lokalizace v redlném c¢ase (RTLS)
Securwatch od spole¢nosti Schrack Seconet je osvédcéeny a presvédci uzivatele vysokymi
bezpecnostnimi a komunika¢nimi standardy v oblasti zdravotnictvi a péce.

Mobilni vSestranna ochrana

Nemocnice, domovy pro seniory a pecovatelské domy, psychiatrické kliniky, geriatricka zarizeni
a rehabilitace, domy s pecovatelskou sluzbou a zafizeni pro zdravotné handicapované osoby:
Vsichni se staraji o blaho svych pacient( a residentd. Zdravotnicka zafizeni, kterd se spoléhaji na
Securwatch, mohou pacientdm a residentim poskytnout mimoradné bezpecné misto s maximalni
volnosti pohybu. Systém lokalizace v redlném Case je unikatni diky rychlym a cilenym prenostiim
informaci — s transpondérem na zapésti se stava "technickym andélem strdznym". At'uz se jedna o
asistencni volani, nouzové volani, ochranu proti Gtéku nebo uréeni polohy: Pacienti mohou vyuzivat
spolehlivé funkce, které Ize individualné prizplsobit jejich potfebam. Dalsimi dalezitymi funkcemi
Securwatch je ochrana proti sabotazi, monitorovani baterie, automatické ukoncéeni hovoru, funkce

doprovodu pacienta s personalem a rozhrani pro Visocall IP. Tato Uroven zabezpedeni také ¢astec¢né
odlehéuje personalu.

10
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Ochrana proti Utéku a zjiSténi pozice pro vnitrni i venkovni pouziti zarucuji
otevreny a bezpec¢ny obytny prostor. Tim, Ze nosi transpondér, automaticka tnikova
nebo poziéni zprava je prenesena, kdyz pacient opusti nastavenou oblast.

Tlacitko volani umoznuje pacientovi kdykoli a odkudkoli zavolat o pomoc nebo
asistenci pomoci transpondéru, ktery nosi na zapésti.

Asistencni nebo tisnové volani dodava pecujicimu personalu jistotu, v pripadé
nouze — napriklad, kdyz resident spadne nebo nastane potencidlné nebezpecna
situace — jednoduse a diskrétné pfivola pomoc koleg.

11
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PInohodnotna zabava
pro pacienty

Zmény v systému zdravotni péce jsou nepopiratelné: Nemocnice jdou s dobou a stéle vice
prfizpasobuji své koncepty pokojl potfebam svych pacienti. Moderni nemocnic¢ni pokoje jiz
nejsou jen mistem pro "odpocinek na lGzku", ale nabizeji také zdbavu na nejvyssi arovni. At' uz
se jedna o TV, radio, video na vyzadani, elektronické ¢asopisy, internet nebo hry: Zabava roz-
ptyluje pacienta pfi zotavovani a prinasi jeho vétsi pohodu. Spokojeni pacienti jsou zase
pfinosem osetfujicimu personalu.

Zabava all inclusive

TV a multimedia feSeni od spole¢nosti Schrack Seconet zahrnuji
modularni informacéni a zdbavny systém a splfiuji moderni pozadavky
nemocnic. At uz se jednd o pokojové TV nebo televizory pfimo u lGzka
pacienta, ovladani a zvukovy vystup prostiednictvim pacientského
termindlu nabizi velké pohodli a nerusi ostatni pacienty na oddéleni.
Multimedialni sluzby sahaji od videa na vyzadani pres objednavky
potravin nebo obchodU az po zobrazeni zdravotni dokumentace, in-
formace o terapii a mnoho dalSiho. VSichni pacienti si mohou vybrat z
komplexni nabidky zabavy a sluzeb.



Funkce a design - intuitivni,
bezpecny a hygienicky

VsSechny vyrobky Schrack Seconet boduji diky intuitivnimu ovladani a atraktivnimu desig-
nu, stejné jako bezporuchovému fungovani a splnéni hygienickych poZadavka. Material
komponentl diky svému charakteru dlouhodobé odolava naro¢nému prostfedi nemocnice,
je antibakterialni a snadno se udrzuje. Cetné moznosti provedeni a instalace se dokonale
prizplsobi kazdé situaci v mistnosti a pfitom spliuji rizné pozadavky.

Kombinace dlouhodobych feSeni a moderni pfenosové technologie ma pozitivni
vliv na prostredi pacienta:

e Méné kabelll, zasuvek a pfristroja

e Vice prostoru a poradek

e Snadné Cisténi

Pridané hodnoty komunikace
Schrack Seconet Hospital
Communication

3 @ 5

ALL-IN-ONE Komunikace v oblasti péce PIné komplexni Oteviena platforma a
PFizpisobeno viem R{izné Grovné volani IP technologie softwarové moduly
zG&astnénym v procesu a pfimé hlasové spojeni Visocall IP byl od zékladu Nezavislé na vyrobci

pé&e — vice &asu poskytuji rychlou pomoc a postaveny na technologii IP. "any to any" pripojeni,

ovladani prostredi,

na péci. bezpecnost.
softwarové doplnky.

é2 X

Otevieny budoucnosti Unikatni koncept Flexibilni a Maximalni Zivotnost
diky IP technologii redundance modularni portfolio Roz&ifeni a modernizace
Systémova integrace s IP Poskytuje maximalni Navrzeno pro Iékarské v prab&hu desetileti.
technologii pfinasi nové bezpecnost i mnoho prostredi — vyrobeno
moznosti a vysokou praktickych vyhod. pro pacienty.

Usporu nakladu.
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Prehled systemu

Pacientské terminaly

PAT PAT-E PAT-L BT-IP
L L |
=R O L] i ]
T
N
----I---_ AD-DIA
1
1
1
1
1
1
1
1
1
=T =
L
i | o
bow LR [ N
- ‘ T
I SM : SM-MMC | DM1-IP
1 1 1
1 1 1
l_ _________ e e e e e e o !
(§

Zobrazovaci a ovladaci panel

Textovy terminal

KMT-L

Rozhrani pro systémy tretich stran

Visocall Mobile =

Alarm server

Server loka-
lizace osob v
realném case

@ budov
Systém
elektrické
pozarni Nemocniéni
signalizace a informaéni
- systém
O
DECT telefony E o
u TV a radio
Control
panel \
(T
| D, P24

Automatizace

(e

Textovy displej

STTOUCH

" SMm-s

e

TV set

L=

TVI IP

TV a multimedia

Multimedialni terminal,

IP-TV, internet

]

Management Center

Switch oddéleni




10-bus komponenty

Basic komponenty
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