


(1) Informaţii generale
Interfaţa de utilizare este operată cu ajutorul ecranului tactil. Navigaţi prin meniurile 
terminalului ST-TOUCH apăsând iconiţe şi butoane. Glisaţi în sus ori în jos pe ecranul tactil 
pentru a derula conţinutul listelor cu mai mult de 6 înregistrări. Glisaţi spre stânga ori spre 
dreapta pentru a derula conţinutul meniului fi ecărei funcţii. O bară de derulare albă va apărea 
pe marginea dreaptă ori la baza ecranului, în funcţie de aplicaţie.
Apăsaţi pe iconiţe pentru a lansa aplicaţii ori pentru a afi şa explicaţii despre diferitele taburi şi
submeniuri. Valabil pentru bara cu taburi, lista cu evenimente şi zona cu funcţii. 
Dubla apăsare a iconiţei unui tab selectat va deschide lista cu saloane.
Ieşiţi din lista respectivă ori din submeniu prin apăsarea iconiţei      .
Manualul Instrucţiuni scurte VISOCALL IP – Terminalul de secţie ST-TOUCH pe care îl
aveţi în faţă serveşte drept un îndrumar pentru transferarea cunoştinţelor de bază obţinute şi prin
manualul de utilizare VISOCALL IP - Terminalul de secţie ST-TOUCH (K-HB-023RO).
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(2)  Bara cu informaţii despre starea sistemului

Interconectare manuală
O anumită secţie este conectată manual la altă secţie.

Interconectare pasivă
O altă secţie a fost conectată la secţia curentă.

Centralizare locală activă
Apelurile din secţie sunt afi şate numai pe terminalul de secţie ST-TOUCH.

Centralizare globală activă
Apelurile din secţie pot fi  redate sonor doar la un panou central de control.

Nivel service 1 sau 2
Această informaţie este afi şată atunci când schimbaţi de la nivelul
standard 0 (când nu este afi şată nici o înştiinţare) la nivelul 1 sau 2.

(3)  Bara cu taburi

Starea taburilor:

Lista din tab nu conţine înregistrări, iar tabul nu este selectat.

Lista din tab conţine înregistrări, însă tabul nu este selectat.

Tabul curent deschis (selectat).



(4)  Iconiţe - Afi şare apeluri
Următoarele iconiţe sunt disponibile pentru identifi care tipului apelului:

Apel din salon       Apel dispozitiv diagnostic 
         (nu poate fi  preluat)

Apel de urgenţă din salon      Alarmă de incendiu 
         (nu poate fi  preluat)

Apel către medic       Alarmă dezorientare  
         (nu poate fi  preluat)

Cod roşu        Nivel baterie scăzut dezorientare
         (nu poate fi  preluat)

Apel din grupul sanitar      Sabotare dezorientare  
(nu poate fi  preluat)       (nu poate fi  preluat)

Apel de urgenţă din grupul       Ameninţare dezorientare 
sanitar (nu poate fi  preluat)      (nu poate fi  preluat)

Apel de la pat       Deconectare dispozitiv diagnostic 
         (nu poate fi  preluat) 

Apel de urgenţă de la pat      Deconectare dispozitiv apelare
         

Apel pentru servicii       Eveniment general
      
      

(5)  Iconiţe pentru prezenţă şi apelare
Până la 3 iconiţe (de apelare ori prezenţă) pot fi  defi nite pe fi ecare pagină şi pot fi  de 
asemenea ordonate arbitrar (la confi gurarea sistemului).

• indicator de prezenţă pentru anumite categorii de personal (asistentă, personal 
servicii ori medic),

• iniţierea de anumite tipuri de apel (apel normal sau apel de urgenţă).
Butoane de apelare (apel normal sau apel de  Butoane de prezenţă: 
urgenţă): inactive/active         inactive/active

  Asistentă              Asistentă

  Medic              Personal servicii

   Cod roşu              Medic

        (activ: aprins continuu pentru apeluri normale, 
        şi intermitent pentru apeluri de urgenţă)

  

 

  

    



(6)  Iconiţe funcţionale
Iconiţele funcţionale sunt afi şate în mijlocul zonei funcţionale şi pot fi  distribuite pe mai multe 
pagini de ecran (bara de derulare este vizibilă). Vizualizarea iconiţelor funcţionale depinde de 
nivelul de service respectiv.

Interconectare         

Activare        Dezactivare
centralizare locală       centralizare locală

Anunţ general       Anunţ pentru asistente 

Anunţ pentru medici       Anunţ pentru întreg 
         personalul medical 

Telefon        Radio

Tonuri de apel       Volum sonor

Fixare dată şi oră       Confi gurare ecran

Schimbare         Ieşire 
nivel service        nivel service

(7)  Afi şare apeluri
Imediat ce un apel a fost iniţiat, ecranul terminalului de secţie se schimbă automat, afi şând lista 
cu apeluri. 
Apelul este afi şat cu detalii despre salon, pat şi tipul apelului. Dacă sunt mai multe apeluri în 
desfăşurare simultan, apelul cu prioritatea cea mai mare va fi  afi şat întotdeauna primul în listă.
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(7.1)  Preluarea apelurilor
Următoarea imagine prezintă un apel de urgenţă de la pat, aşa cum apare în lista de apeluri.

             
Apelul este preluat prin apăsarea pe respectiva înregistrare, operaţie care deschide meniul de
mai jos.
     

Conexiune de voce

Conexiunea de voce este stabilită automat atunci când se apasă pe o înregistrare din lista de
apeluri.
Volumul sonor (difuzor/receptor) poate fi  modifi cat în timpul conversaţiei prin apăsarea pe
bara de volum.

Conversaţia este terminată atunci când se apasă pe iconiţa       . Conexiunea de voce este 
decuplată automat după 2 minute.

Apăsând pe una din iconiţele       ,         sau         se poate activa un memento pentru asistente, 
personalul pentru servicii, respectiv medici (a se vedea de asemenea Capitolul 7.2 - Mementouri).

Preluarea unui apel fără comunicare vocală

Dacă, datorită perifericelor (de ex. apel din grupul sanitar), comunicarea vocală nu este
posibilă, nu puteţi prelua respectivul apel.
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Apelul este preluat prin apăsarea pe respectiva înregistrare. Se deschide meniul pentru apel şi 
este emis un semnal sonor de avertizare.

Acest apel nu poate fi  confi rmat apăsând pe iconiţa       . Trebuie să găsiţi locaţia de iniţiere a 
apelului şi să confi rmaţi apelul de la locaţia respectivă.  
Pot fi  activate mementouri pentru personalul pentru servicii, asistente sau medici.

(7.2)  Mementouri
Acestea permit identifi carea unui salon după preluarea unui apel, în cazul în care apelantul nu
răspunde, apelul nu permite comunicarea vocală, este recepţionat un ton de ocupat, alte 
apeluri sunt preluate înainte de a căuta locaţia apelului curent sau apelurile sunt transferate 
selectiv către alte persoane (asistente, medici, personal pentru servicii).

Apăsaţi pe una din iconiţe pentru a activa un memento:

 Pentru asistente        (semnalizare stare: verde intermitent)

 Pentru personal servicii      (semnalizare stare:   galben intermitent)

 Pentru medici       (semnalizare stare: albastru intermitent)

Apelul curent este eliminat din lista cu apeluri (de ex. apel de urgenţă de la pat) şi este adăugat 
în lista cu mementouri.
Un memento este dezactivat întotdeauna din salonul de iniţiere a apelului, cu ajutorul 
butoanelor de activare a indicatorilor de prezenţă!

Apelurile puse în aşteptare prin activarea unui memento care nu a fost dezactivat de la 
butoanele pentru prezenţă (din salonul apelantului), sunt regenerate după un interval specifi c 
de timp şi afi şate în lista cu apeluri care se deschide automat.
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(8.1)  Prezentare generală a salonului
Apăsaţi din nou pe un tab deja deschis, indiferent dacă sunteţi în lista cu apeluri, cu 
mementouri, cu prezenţe sau cu defecte (de ex. lista cu apeluri). 

După deschiderea listei cu saloane apăsaţi pe una din înregistrările din listă.

            

În prezentarea generală a salonului sunt afi şate toate paturile din salon. De asemenea, sunt 
afi şate toate operaţiile care pot fi  efectuate asupra salonului. 

Pentru stabilirea unei conexiuni de voce cu terminalul de salon, apăsaţi pe iconiţa      . Pentru 
iniţierea unei conexiuni de voce direct cu pacientul, apăsaţi pe identifi catorul (numărul) patului.

(8.2)  Operaţiile dintr-un salon
Următoarele operaţii pot fi  efectuate asupra unui salon:

Asociere grup de îngrijire    Anulare asociere grup de îngrijire

Promovare pat     Conexiune vocală cu salonul

bara cu taburi

tab selectat

   

selectaţi salon
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în lista cu saloane
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(9)  Interconectarea secţiilor
Această funcţie permite formarea de grupuri de îngrijire compuse din două sau mai multe
secţii. Semnalizarea, transferul şi preluarea apelurilor sunt extinse la toate terminalele de secţie
şi terminalele de salon cu voce din acest grup, conform priorităţilor.

(9.1)  Activarea interconectării
Deschideţi lista de interconectări apăsând pe iconiţa        din zona funcţională.
Dacă secţia curentă nu este interconectată cu o altă secţie, în listă vor fi  afi şate acele secţii care
acceptă interconectări. Apăsând pe secţia dorită din listă se activează interconectarea secţiei 
curente cu secţia aleasă.

(9.2)  Dezactivarea interconectării

Deschideţi lista de interconectări apăsând pe iconiţa        din zona funcţională.
Dacă secţia respectivă este deja interconectată cu o altă secţie, atunci în listă vor fi  afi şate toate
secţiile din acelaşi grup de secţii.

În acest ecran, interconectarea secţiilor poate fi  dezactivată prin apăsarea pe iconiţa        .
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(10)  Anunţuri
Anunţurile pot fi  făcute fi e cu receptorul în furcă, prin microfonul încorporat în terminalul de
secţie, fi e cu ajutorul receptorului.

Anunţ general
Anunţul este recepţionat în toate camerele din secţie. 
Anunţ pentru asistente
Anunţul este recepţionat în saloanele din secţie unde asistentele ori personalul 
pentru servicii au activat indicatorii de prezenţă. 
Anunţ pentru medici
Anunţul este recepţionat în saloanele din secţie unde medicii au activat indicatorii 
de prezenţă. 
Anunţ pentru întreg personalul
Anunţul este recepţionat în saloanele din secţie unde asistentele, personalul pentru 
servicii ori medicii au activat indicatorii de prezenţă.

Pentru a iniţia un anunţ apăsaţi pe una din iconiţele din zona funcţională. 

Anunţul poate fi  încheiat fi e prin apăsarea butonului       , fi e prin punerea receptorului în furcă.

(11.1)  Telefonul - efectuarea de apeluri telefonice
Apăsaţi pe iconiţa        pentru a deschide meniul de telefonie. Apăsaţi pe butoanele         -         
pentru a forma numărul de telefon dorit.

             
 

terminare anunţ
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V
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telefon ieşire din meniu telefon /
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Telefon 200
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Pentru apelarea numărului format apăsaţi pe iconiţa       .

Volumul sonor (difuzor/receptor) poate fi  modifi cat în timpul conversaţiei prin apăsarea pe
bara de volum.

(11.2)  Preluarea unui apel telefonic
În timpul unui apel telefonic, numărul şi numele sunt afi şate indiferent de confi guraţia 
telefonului. 

Din zona activă apăsaţi pe iconiţa        pentru preluarea apelului.
Volumul sonor (difuzor/receptor) poate fi  modifi cat în timpul conversaţiei prin apăsarea pe
bara de volum.

(12)  Curăţarea şi dezinfectarea
Pentru curăţarea terminalului de secţie, fără excepţie, se vor folosi numai dezinfectanţi care nu
conţin esteri sau cetone, fi e în formă concentrată, fi e în formă diluată. Pentru curăţare, 
terminalul doar va fi  şters cu dezinfectant şi sub nici o formă nu va fi  turnat dezinfectant pe 
acesta.
Dacă se presupune că produsele defecte au fost contaminate, acestea trebuie curăţate şi 
dezinfectate înainte de a fi  expediate pentru reparaţii, conform instrucţiunilor.

(13)  Utilizarea şi întreţinerea
Utilizarea sistemului de apelare medicală VISOCALL IP cade sub incidenţa articolului 9 al
standardului VDE0834 partea 1. Dorim să profi tăm de aceasta ocazie pentru a vă informa că
acest articol, printre altele, stipulează faptul că trebuiesc efectuate periodic lucrări de inspecţie
şi întreţinere, servicii pe care putem să le executăm în locul Dvs. cu plăcere.

terminare apel

conectare

volum sonor apel

006641237788
Conectare...

     

zonă activă

numărul de telefon şi numele

terminare apel

preluare apel

apel telefonic
223
Apel

Maria
volum sonor apel

       





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


