Software

Visocall Mobile

Visocall Mobile wordt gebruikt voor het opvragen en verwerken van oproepen
op de smartphone. Het zorgpersoneel kan hierdoor altijd en overal met de
patiénten en het overige personeel communiceren.

Centraal Post

De centraal post van de afdeling zorgt voor een duidelijke en overzichtelijke weerga-
ve en werking van het Visocall IP-systeem. Deze grafische weergave biedt duidelijke
plattegronden van de afdelingen, interactieve kamerknoppen, en contextgebonden
bedieningsknoppen. Zo krijgt men op ieder gewenst moment een volledig overzicht
van de status op de betrokken afdeling.

Event database

De event database is ondersteunend aan de zorgdocumentatie. Alle oproepen, aan-
wezigheid van personeel en systeemgebeurtenissen worden geregistreerd met tijd,
datum en bijbehorende informatie over de afdeling. De database kan worden door-
zocht op gebeurtenissen op basis van een tijdsperiode en/of een locatie.

Systeemmonitor

De systeemmonitor wordt gebruikt door de technische dienst om configuraties te

wijzigen en foutmeldingen danwel systeemstoringen weer te geven. De toegang is

vanzelfsprekend met een wachtwoord beveiligd en men kan meerdere Visocall |P-syste-
men gelijktijdig beheren.

Audiomanager

De audiomanager maakt gerichte mededelingen, gesproken berichten of oproepen
mogelijk naar patiénten en personeel. De audio-inhoud kan naar voorgedefinieerde
afdelingen worden gestuurd en algemene mededelingen kunnen door externe systemen
beheerd worden.

Patienten Management

Bij het patienten management worden alarmen en oproepen direct en zonder vertraging
ten behoeve van verdere afhandeling op het beeldscherm getoond. Alle alarmen en
oproepen plus afhandeling worden vanzelfsprekend in de event databank opgeslagen.
Deze kan tevens met gedetailleerde patienten informatie worden verrijkt. Verder,
bestaat er de mogelijkheid om op ieder desgewenst moment de historische events en
afhandelingen inzichtelijk te maken.

Installatiehoogte

2,5m
In vochtige ruimten
Zo hoog mogelijk
boven de douchekop

Systeemlimieten

De configuratie van communicatiesystemen, alsmede de

IP-componenten:
installatie, inbedrijfstelling en het onderhoud van de pro- e max. 100 m kabel vanaf uplink
ducten vereisen speciale deskundigheid en mogen derhalve

uitsluitend worden uitgevoerd door opgeleid gespecialiseerd
personeel. e max. 60 m kabel tot aansluitmodule/personeelterminal

e max. 100 m kabel tot communicatieterminal

e max. 60 m kabel tot aansluitmodule/patiéntenhandset
® max. 7 patiéntenhandsets per systeemschakelaar
Algemeen:
e max. 75 afdelingen 10-bus:

max. 20 kamers zonder spraakfunctie per systeemscha-
kelaar

e max. 1200 m kabel

e max. 127 aansluitingen

e max. 130 kamers per afdeling

e max. 16 bedden per kamer

e max. 6 systeemschaakelaars per cascade

e max. 8 sum criteria per systeemschakelaar

* max. 2000 IP-componenten per Management Center * max. 500 mA per 10 bus

e max. 1000 IP-componenten per Logical Delivery Point
Basiscomponenten:

e max. 50 m kabel tot aan basiscomponenten

Netwerken

Interfaces Layer 2-netwerk

Visocall IP-systeemcomponenten

Stervormig (standaard)

Visocall IP's eigen — of door de klant geleverde
netwerkstructuur - alle Visocall IP-componenten
bevinden zich in hetzelfde netwerk.

Afdelingsschakelaar

Alarmserver Brandmeldsysteem

Il

Afdelingsschakelaar

Management Center* Hoofdschakelaar

e
max. 6 SWI9
per cascade " Slave

Afdelingsschakelaar

Lusredundantie g ’ ’ ’ ’

max. 5 SWI9 + 1 slave
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))) Afdelingsschakelaar
—
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Dwaaldetectie Extern

audiosysteem

Layer 2-netwerk @

per cascade i I i

Master

Visocall IP-systeemcomponenten met LDP

Layer 3 Netwerk
|

Afdelingsschakelaar
Alle Visocall IP-com-
ponenten bevinden

zich in afzonderlijke

N . = . oy

Logical Delivery Point LDP*

Gebouw A

netwerken.

Gebouw A
Afdelingsschakelaar

Logical Delivery Point LDP-segmenten
van Visocall IP-netwerken in
meerdere subnetwerken

Hoofdschakelaar

Layer 2-netwerk @

- Afdelingsschakelaar
O . - W s

Logical Delivery Point LDP*

Gebouw B

Gebouw B

Afdelingsschakelaar
*niet locatiegebonden redundant ontwerp mogelijk

SCHRACK

Visocall IP

Systeemoverzicht

HEALTH CARE

Toekomstbestendig dankazij
IP-technologie

De toenemende behoeften van een modern ziekenhuis vereisen intelligente oplossingen voor planning, imple-
mentatie en toekomstige uitbreiding. Conventionele systemen voldoen niet langer aan deze vereisten op het
gebied van functionaliteit en levenscycluskosten. Systeemintegraties met modulaire IP-technologieén creéren
nieuwe mogelijkheden:

e Een krachtig netwerk op basis van een groot aantal diensten en functies voorkomt afzonderlijke installaties cq
puntoplossingen, en verlaagt bekabelingsuitgaven en investeringskosten.

e Systeemintegratie biedt een hogere graad van beschikbaarheid en lagere onderhouds- en exploitatiekosten gedurende
de volledige systeemlevensduur.

e Eenvoudige gegevensuitwisseling via IP maakt soepele onderlinge en koppelingen mogelijk tussen verschillende
technologien.

e Patientoproep e Registratie van zorggegevens
e Telefonie e Kostendoorbelasting
e Spraakverbinding tussen patiént en ¢ Koppeling met externe syste-

verzorgend personeel men(alarmserver, dwaaldetectieser-
ver, brandmeldinstallatie, draadloze
communicatietelefoon (DECT), extern

audiosysteem)

¢ Aankondigingen

e Beschikbaar stellen van mediacontent

(radio, TV, videostreaming, internet,
intranet) e Oproepen van externe medische

. L apparatuur, sensoren, bedmatjes etc.
e Bediening van de verlichting, PP )

zonwering, televisie * Service oproepen zoals water, eten, koffie

Kostenefficiénte installatie en gebruik

e Een veilige, modulaire en uitbreidbare ¢ Plug-and-playmodules verlagen de kos-
systeemopbouw zorgt voor maximale ten voor inbedrijfstelling en onderhoud
vrijheid in het ontwerpen en inkoppelen e Service oproepen zoals water, eten,
van modulaire systemen van derden koffie

Voor alle organisatievormen in de gezondheidszorg
e Geschikt voor centrale, gedecentra- ¢ Ruime keuze aan apparatuur voor exacte
liseerde en gemengde vormen van aanpassing aan de zorgbehoeften
organisatiestructuren  Intuitieve bedienbare apparatuur voor
e Zorgorganisatie over afdelingsgrenzen personeel en patiénten
¢ Prioriteitstelling voor snelle en
doelgerichte respons (noodoproepen,
hartalarm, etc.)

Conform de norm, veiligheid en betrouwbaarheid

e Hoogste betrouwbaarheid door gede- e Permanente en automatische
centraliseerde, intelligente modules functiecontrole

e Redundante infrastructuur voor een e \Visocall IP is gecertificeerd volgens de

hoge systeembeschikbaarheid VDE 0834 norm en voldoet daarmee
aan de hoogste eisen met betrekking
tot veiligheid en betrouwbaarheid

® Prioritering van netwerkdiensten

Technische wijzigingen voorbehouden!
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Patiententerminals

PAT PAT-E PAT-L BT-IP BT-B

Oproeptoets (rood) met oriéntatie- en kalmeringsverlichting . . . o
Aansturen van kamer- en/of leesverlichting (optioneel met KNX) o o ° °
Behuizing en toetsenbord met bacteriewerend ontwerp ° . . o
Zelf-uitwerpende Intellifix-stekkers ° o o °
Oproepfunctie met communicatie-optie ° °
LC-display met positie-uitlijning en automatische helderheidsregeling ° o
Aansluiting voor koptelefoon °
Service-oproep met spraakoptie °
Radiobediening o
Zenderkeuze en volumeregeling voor tv-systeem °
Geintegreerde IP-telefoon °
SecoCare-gegevens °
SecoCare-ondersteuning °
Bedieningssysteem voor de rolluiken °
Infrarood ontvanger voor de integratie met domotica-apparatuur o
Automatisch volumeniveau °
Menugestuurde bediening o
Numeriek toetsenbord °
Aansluiting op IP-aansluitmodules ° . .
Aansluiting op 10-bus-aansluitmodules of basis aansluitmodules o
e e - - -
T_—E- @ G 9 A_D-DIA_
T Diagnostische adapter
*T 4 E_S = - voor het aansluiten van
= et . . producten gele\_/.erd door
ata, i derden, zoals bijvoor-
-ommil PAT - PAT-E PAT-L BT-IP beeld drukgevoelige

‘ H

SM

Aansluitmodule voor de aanslui-
ting van een personeelsterminal,
patiéntenterminals, diagnostische
apparatuur, radio-ontvangers of
diagnostische adapters.

]

SM-MMC
Aansluitmodule voor de
aansluiting van patiénten-
terminals, diagnostische
apparatuur, radio-ontvangers
of diagnostische adapters.

Modulen en interfaces

Visocall Mobile

Interface voor h

et opvragen

en verwerken van Visocall

IP-oproepen op
smartphone.

Alarmserver
Interface voor h

van alle oproepen en alarmen

van het Visocall

naar een externe alarmserver.

Dwaaldetectieserver
Visocall IP neemt de alarmen

een

et verzenden

IP-systeem

van de externe dwaaldetectie

over.

Brandalarmsystem

Doorschakeling
meldingen naar

van brand-
het Visocall

IP-systeem voor verdere ver-

werking.

DECT-telefoon

Interface van het interne tele-
foonsysteem voor het opvra-
gen en verwerken van Visocall
IP-oproepen met een draadloze
communicatietelefoon (DECT).

Man

agement Center

(2

verzorgingsmatten, enz.

DM1-IP
Diagnostische modu-
le voor het aansluiten
van diagnostische
apparatuur, draadloze
ontvanger of diagnos-
tische adapter.

Extern audiosysteem
))) Interface tussen Visocall
IP-systeem en extern
audiosysteem voor
gesproken mededelingen.

MS4-I
Audio-interface voor de koppeling
met een extern audiosysteem.

"

Centraal Post

Voor een duidelijke

en overzichtelijke weergave
van de patientoproepen en
statussen en bediening.

Gebouwautomatisering
KNX/EIB-interface voor de
bediening van de verlichting
en rolluiken via het Visocall
IP-systeem.

Ziekenhuisinformatie-

systeem

HL7-koppeling tussen het
Management Center en
het ziekenhuisinformatie-
systeem.

Tv en radio

=

Afdelingsschakelaar

Bedienings- en displayapparaten

Overzichtelijke weergave van de Visocall IP

1 Tekstweergave
alarmen en oproepen op grote schermen.

Tekst-terminal

Voor de duidelijke weergave van Visocall IP alarmen
en oproepen — met een ingebouwde luidspreker voor
mededelingen.

R
R
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VTXT-IP VDVI-IP
q

[ (=]
ICT-IP
Intercomterminal in roest-
vrij stalen ontwerp voor -
gebruik als deurintercom . o
o = i}

|

|

I e ST-TOUCH

I Dienstkamerterminal is het centraal
communicatie- en informatie toestel
KMT en KMT-L = = - voor de medewerkers binnen de afde-
Communicatieterminals I

|

|

|

|

|

|

! ling.
met optische en akoes-

tische oproepdoorscha-
keling voor alle kamers
van de afdeling waar een
spraakverbinding voor het
personeel vereist is.

De KMT- en KMT-L-com-
municatieterminals
beschikken over een
volledig grafisch display
en zijn voorzien van op-
roep-, aanwezigheids- en
functietoetsen zoals radio,
timerfunctie etc.

e geintegreerde VolIP telefoon

e Aanraakdisplay van 7 inch

e overzicht van alle activiteiten

* intuitieve bediening

® pictogrammen zorgen voor duidelijk
overzicht van alle activiteiten

e interactieve beeldverversing

_T"I .. . . .
¢ mogelijkheid tot directe communi-

catie met patiéntenterminals
e ook geschikt voor wandmontage

TV toestel
Tv-toestel per kamer of bed met be-
diening via de patiéntenterminal.

SM-S
# Aansluitmodule voor de aansluiting van

Tv en multimedia

Multimediaterminal, IP-TV,

internet

Entertainment per patiéntenbed
(TV, radio en Internet), menu-
selectie, interactieve patiénten
dossier etc.

-
TVI-IP
SWI9
De systeemswitch is een gedecentra- ¢ [P-poorten voor het aansluiten
liseerd communicatieknooppunt voor van |P-systeemapparaten
de uitwisseling van gegevens tussen de * interfaces voor het aansluiten
systeemcomponenten. van de 10-bus toestellen

e 24V Voedingsspanningsuitgang
waarmee systeemcomponenten
kunnen worden voorzien van
voedingsspanning

e ontworpen voor redundante
bediening

max. 8 IP-poorten

max. 2 1/0-bussen

max. 4 multimediaterminals
per SWI9

I/0-buscomponenten

Met behulp van de I/0-gegevensbus worden de systeemcomponenten, zoals de oproep-/af-

Basiscomponenten

steltoetsen, lamp boven de deur e.d. aangesloten op de SWI9-systeemswitch en zijn daarmee
verbonden met het Visocall IP-netwerk.

max. 20 kamers zonder spraakfunctie per systeem-

schakelaar

max. 1200 m kabel

0®

een personeels- of patiéntterminal.
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RT-1I0
Drukknop met geintegreerde orién-
tatie- en geruststelverlichting.

AWT-IO

Aanwezigheidsdrukknop met twee
toetsen (groen en geel) en contro-
leleds.

ART-IO

Druktoets om de arts op te roepen
met geintegreerde oriéntatie- en
kalmeringsverlichting.

ARAT-P-IO

Druktoets om de arts op te roepen

met annuleringsknop, geintegreer-

de oriéntatie- en kalmeringsverlich-
ting en zoemer.

SRT-10

Druktoets voor oproep en ser-
vice-oproep met geintegreerde
oriéntatie- en kalmeringsverlichting
en een oproeptoets en service-op-
roeptoets met controleleds.

ZTB-I10
Oproepschakelaar met trekkoord
van 2 meter en een geintegreerde

oriéntatie- en kalmeringsverlichting.

PT-10

Pneumatische oproepschakelaar
met geintegreerde oriéntatie- en
kalmeringsverlichting, een pneu-
matische slang van 2 meter en een
balg.

ZRAT-I0

Trek- en afsteldruktoets met geinte-
greerde oriéntatie- en kalmerings-
verlichting en een trekkoord van 2
meter.

AT-I0
Annuleringsknop met controleled.

RATB-IO

Oproep- en afsteldruktoets met
geintegreerde kalmerings- en
oriéntatieverlichting.

RAT-P-10

Oproep- en afsteldruktoets met
geintegreerde kalmerings- en
oriéntatieverlichting en een zoemer.

SSR-10

Stroomstoot relais voor het aansturen
van twee onafhankelijke lichtbronnen

(bijv. kamerlamp en bedleesverlich-

ting). De bediening geschiedt met de

PAT, PAT-E, PAT-L, BT-IP of BT-B.

10-M

Bi-directionele potentiaal vrije in-/
uitgangsmodule geschikt voor het
koppelen met een extern systeem.
Het Visocall IP-systeem kan hier-
mee externe systemen aansturen
of aangestuurd worden.

10-M-P

Bi-directionele potentiaal vrije in-/
uitgangsmodule geschikt voor het
koppelen met een extern systeem.
Het Visocall IP-systeem kan hier-
mee externe systemen aansturen
of aangestuurd worden.

of vanaf de systeem voedingseenheid.

max. 127 componenten per [/O-bus
max. 500 mA per 10 bus

ZTD-B

Kamermodule met optische- en akoestische
doorschakeling voor alle kamers op een
afdeling waarin voor het personeel geen
spraakcommunicatie vereist is. Het beschikt
over oproep-, aanwezigheids- en functie-
toetsen zoals helderheid/contrast van het
display, volume en is geschikt voor aanslui-
ting van maximaal 5 basiscomponenten.

ZTD-B-L

Kamermodule met optische- en akoes-
tische doorschakeling voor alle kamers
op een afdeling waarin voor het perso-
neel geen spraakcommunicatie vereist

is. De kamermodule is voorzien van

oproep-, afstel- en functietoetsen zoals
display helderheid/contrast, volume en
5 aansluitingen voor het aansluiten van

basiscomponenten.

ZT-B

Kamermodule met optische- en akoesti-
sche doorschakeling voor alle kamers op
een afdeling waarin voor het personeel
geen spraakcommunicatie vereist is.

De kamerterminal heeft een oproep- en
aanwezigheidstoets en 5 aansluitingen

voor basiscomponenten.

ZE-B
Regelelektronica met geintegreerde

printplaat voor de uitbreiding van func-
ties van afzonderlijke kamers, geschikt
voor installatie in elektrische verdelers,
valse plafonds en voor het aansluiten

van max. 5 basiscomponenten.

SM-B

Aansluitmodule met een oproep- en
aanwezigheidstoets en geintegreer-
de kalmerings- en oriéntatieleds
voor de aansluiting van BT-B-druk-
knoppen, diagnostische apparatuur
en radio-ontvangers voorzien van
een voedingsadapter met kabelbe-
waking. Op deze module kunnen
max. 4 basiscomponenten worden
aangesloten.

SMU-B **

Aansluitmodule met een oproep- en
aanwezigheidstoets en geinte-
greerde kalmerings- en oriéntatie-
verlichting voor de aansluiting van
BT-B-peerdrukkers, diagnostische
apparatuur, radio-ontvangers of een
AD-DIA (met kabelbewaking).

DMU-IO **

Diagnostiek module voor het aan-
sluiten van max. 4 diagnostische
apparaten, een draadloze ontvanger
of een diagnostische adapter met
kabelbewaking.

DM-IO

Diagnostiek module voor het
aansluiten van max. 4 diagnosti-
sche apparaten, bijvoorbeeld een
draadloze ontvanger voorzien van
een eigen voedingsadapter.

RFID-10

Kaartlezer voor het melden van een
aanwezigheid in een patiénten-
kamer. De kaartlezer kan worden
toegepast in combinatie met een
kamerterminal of -module.

RFID-10-FRT

Kaartlezer met een functietoets,
oproeptoets en controleleds voor
het melden van aanwezigheid in
een patiéntenkamer.

LM-IO

Van veraf zichtbare deurlamp voor
visuele signalering van alarmen
en oproepen configureerbaar als
kamer-, richtings-, zorggroep- of
afdelingslamp.
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SM2-B

## Aansluitmodule voor

de aansluiting van 2
BT-B-drukknoppen.

SM1-B-S

Aansluitmodule voor de aansluiting

van één BT-B-drukknop.

SM1-B

tisch apparaat.

RT-B
Drukknop met geintegreerde
oriéntatie- en geruststelverlichting.

PT-B

Pneumatische oproepschakelaar
met geintegreerde oriéntatie- en
kalmeringsverlichting, een pneu-
matische slang van 2 meter en
een balg.

AT-B

Aansluitmodule voor de
aansluiting van een BT-B-
drukknop en een diagnos-

o

Annuleringsknop met controle-

led.

ART-B

Druktoets om de arts op te roe-
pen met geintegreerde oriéntatie-

en kalmeringsverlichting.

—sj
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LM-B **

Lamp boven de deur, zichtbaar

van veraf voor visuele signalering -
van informatie, configureerbaar 1

als verlichting boven de deur.

8

** Deze componenten dienen te worden voorzien van een additionele voedingsspanning vanaf de SWI9 systeemswitch

VR7-5

De radio-ontvanger kan
worden aangesloten op een
SM, SM-MMC, DM1-IP,
DMU-I0 en SMU-B.

.'--. g -\-H\H-
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VR7-5 DIN-NT
Radio-ontvanger met voe-
dingsunit (veilige isolatie
conform DIN 60601-1 / 2x
MOPP), kan worden aange-
sloten op alle aansluitmodules
en diagnostische modules.

F-ZS-869
Radio-oproepschakelaar met
trekcontact voorzien van een
trekkoord van ca. 2 meter
lang, een controleled, batterij-
bewaking en beschermings-
klasse IP68.

F-RTS-869

Oproepdrukknop via radio
met controleled, batterijbewa-
king en beschermingsklasse
IP68.

PS 3

Grootschalige draadloze pneumati-
sche zender met batterijbewaking
en beschermingsklasse IP 44.

F-MP-869

Radiokussen met zeer gevoelige
druksensoren, batterijpewaking en
beschermingsklasse IP30.

AO01T-L869 en BO1T-L869
Drukgevoelige CareMAT-sen-
sormat met geintegreerde
radiozender en batterijbewaking
te gebruiken als bedmat voor
zorgbehoevende patiénten
(110 x 70 cm of 70 x 40 cm).

Kabellengte van 10-buscomponenten tot basiscomponenten, max. 50 m.
i

BT-B

Drukknop met 2 oproeptoet-
sen, geintegreerde geruststel-
en oriéntatieverlichting en
twee lichttoetsen.

Medisch apparaat

Voorzien van een galvanische
scheiding conform de EN 60601-1
bijv. zoals infuuspompen e.d.

ZRTB-B

Oproepschakelaar met trekkoord
van 2 meter en een geintegreerde
oriéntatie- en kalmeringsverlich-
ting.

ZRAT-B

Trek- en afsteldruktoets met ge-
integreerde oriéntatie- en kalme-
ringsverlichting en een trekkoord
van 2 meter.

RATB-B

Oproep- en afsteldruktoets met
geintegreerde kalmerings- en
oriéntatieverlichting.

SMF-B **

Module voor het aansluiten van
een draadloze ontvanger waarmee
een onafhankelijke oproep kan
worden gemaakt. Voorzien van au-
tomatische ingangsbewaking.

F-PS-869

Pneumatische balvormige radio-
toets, geschikt voor wandmontage
met batterijbewaking en bescher-
mingsklasse IP66.

F-VMIS-869

Gecombineerde radiozender met
oproeptoets, batterijbewaking met
beschermingsklasse IP 68 in een
kunststof behuizing met elastische
polsband en nekkoord.



