
Software

Glasovna obvestila
Glasovna obveščanja omogočajo ciljna obvestila, glasovna navodila ali klice pacien-
tom in osebju. Z dodelitvijo ustreznih parametrov se vsebina pošlje v naprej definira-
ne oddelke, splošna obveščanja pa nadzorujemo preko zunanjih sistemov.

Podatki o bolniku
Ta aplikacija se uporablja za zbiranje, prikaz in tiskanje pomembnih podatkov o  
bolnikih, ki bi se morali takoj prikazati na zaslonu, ko prejmete telefonski klic. Podatki  
o pacientu so potrebni za vnose v bazo dogodkov, lahko pa tudi uporabite po želji, 
npr. za beleženje in zaračunavanje podatkov o provizijah ali za podrobnejši prikaz 
alarmov iz RTLS.

Spremljanje sistema
Spremljanje sistema koristi servisnemu oddelku stavbe, za oceno spremembe v  
sistemu, iskanje napak pomnilnika ali za prikaz sistemskih napak. Dostop do sistema  
je zaščiten z geslom in lahko upravlja več Visocall IP sistemov.

Baza podatkov o dogodkih
Baza podatkov o dogodkih podpira dokumentacijo oskrbe pacientov. Vsi klici,  
prisotnost osebja in sistemski dogodki se beležijo s časom, datumom in z drugimi  
potrebnimi informacijami o oddelku in nazivu sobe. Podatke v bazi lahko iščemo  
glede na časovno obdobje ali po lokaciji, pri čemer poteka prikaz in vrednotenje  
shranjenih podatkov na strežniku, preko spletnega brskalnika.

Nadzorna plošča
Nadzorna plošča oddelka omogoča pregleden in enostaven prikaz delovanja siste- 
ma Visocall IP. Grafični vmesnik jasno prikazuje načrt oddelka, interaktivne gumbe 
sob, seznam dogodkov in različne kontekstualne tipke za nadzor. Na ta način imamo 
podroben pregled dogodkov, ki se kadarkoli odvijajo v posameznem oddelku.

Visocall Mobile
Visocall Mobile se uporablja za prevzemanje in posredovanje klicev preko pamet-
nega telefona. Aplikacija omogoča negovalcem komunikacijo z bolniki in osebjem 
kjerkoli in kadarkoli.

Višina montaže

Sistemske omejitve
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Visocall IP
Pregled sistema
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Pripravljeni na prihodnost z  
IP tehnologijo
Vse večje zahteve sodobnih bolnišnic zahtevajo inteligentne rešitve za načrtovanje, izvedbo in prihodnjo širitev. 
Sistemska integracija z napredno tehnologijo IP ustvarja nove možnosti:

2.5 m

1.7 m
1.8 m

1.5 m
1.6 m

0.7 m

Vlečna vrvica so konča 
10 - 20 cm nad tlemi

V vlažnih prostorih
Nad najvišjim možnim 
položajem glave prhe

Konfiguracija komunikacijskih sistemov ter montaža,  
zagon in vzdrževanje opreme (in vgrajenih sistemov),  
zahtevajo posebno strokovno znanje in jih zato lahko  
izvaja samo usposobljeno strokovno osebje. 

 
Splošno:
•	 maks. 75 oddelkov

•	 max. 130 sob na oddelek

•	 max. 16 postelj na sobo

•	 max. 6 sistemskih stikal po kaskadi 

•	 max. 8 meril na sistemsko stikalo

•	 max. 2000 IP komponent na en Center za upravljanje

•	 max. 1000 IP komponent na LDP

Komponente IP:
•	 maks. 100 m kabla med elementi v  IP mreži

•	 maks. 100 m kabla do komunikacijskega terminala

•	 maks. 60 m kabla do priključnega modula / terminala 
osebja

•	 maks. 60 m do priključnega modula / slušalke bolnika

•	 max. 7 pacientove slušalke na sistemsko stikalo

IO-bus:
•	 maks. 20 sob brez glasovne funkcije po sistemu stikalo

•	 maks. dolžina kabla 1200 m

•	 maks. 127 udeležencev

•	 maks. 500 mA na vodilo IO

Osnovne komponente:
•	 maks. 50 m dolžine kabla do osnovnih komponent

•	 Klic osebja

•	 Telefonija

•	 Glasovna komunikacija med  
bolniki in osebjem

•	 Publikacije

•	 Hramba in zagotavljanje medijskih 
vsebin (radio, TV, video pretakanje, 
internet, intranet)

•	 Upravljanje luči, zaves, TV

•	 Shranjevanje podatkov o negi

•	 Obračunavanje

•	 Povezovanje z zunanjimi sistemi  
(alarmni strežniki, RTLS strežniki, 
požarni alarmni sistem, DECT po  
telefonu, zunanji avdio sistem)

•	 Informacije iz zunanjih naprav  
(medicinska oprema, senzorska 
omrežja) 

Layer 2 omrežje 1Layer 3 omrežje

Layer 2 omrežje 2

Komponente sistema Visocall IP

Komponente sistema Visocall IP z LDP

Layer 2 omrežje
Lastna mrežna struktura Visocall IP ali mrežna 
struktura, ki jo zagotovi uporabnik - vse komponente 
IP sistemi Visocall se nahajajo v istem omrežju.

IP komponente  
Visocall se nahajajo 
na ločenem omrežja.

* možna redundantna zasnova, neodvisna od lokacije

Logical Delivery Point LDP 
Razdeli Visocall IP omrežjav več  

pod-omrežij

•	 Zmogljivo omrežje za široko paleto storitev, ki preprečuje veliko število ločenih inštalacij, napeljavo  
kablov in dodatnih stroškov.

•	 Sistemska integracija nudi večjo razpoložljivost ter nižje stroške vzdrževanja in delovanja v celotnem  
življenjskem ciklu sistema.

•	 Preprosta izmenjava podatkov s pomočjo internetnega protokola premaga običajne ovire in omogoča  
nemoteno povezovanje različnih sistemov.

Stroškovno učinkovita namestitev in delovanje
•	 Varna, modularna in razširljiva  

struktura sistema ponuja svobodo 
načrtovanja vseh funkcij in storitev  
v sektorju oskrbe

•	 Moduli Plug-and-play zmanjšujejo 
stroške zagona in vzdrževanja

•	 Trajni izdelki, ki ne zahtevajo  
vzdrževanja

Za vse vrste organizacij v zdravstvenem sistemu
•	 Primerno za centralizirano, decen-

tralizirano in mešano organizacijsko 
strukturo

•	 Kontrola prehodov med oddelki

•	 Dajanje prednosti hitrim klicem in cilj-
na reakcija (klic v sili, srčni alarm itd.)

•	 Velika izbira naprav za natančno  
prilagajanje potrebam po negi

•	 Intuitivno delujoče naprave za  
osebje in bolnike

Omreževanje

Zanesljivo, skladno in varno
•	 Najvišja zanesljivost zaradi decentrali-

ziranih, inteligentnih modulov

•	 Redundantna struktura za neprekinjeno 
razpoložljivost sistema

•	 Jasno določanje prioritetnih naloga 
omrežja storitve prek QoS

•	 Trajna in avtomatska kontrola funkcij

•	 Visocall IP je certificiran v skladu z 
VDE 0834 in tako izpolnjuje najvišje 
zahteve glede varnosti in zanesljivosti

Vmesniki

Glavno mrežno 
stikalo

Alarmni  
strežnik

SRTLS

Protipožarni  
alarmni sistem 

Center za  
upravljanje

Zunanji avdio 
sistem

Glavno mrežno 
stikalo

Logical Delivery Point LDP*
Stavba A

S
ta

vb
a 

A

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

V zvezdo (običajna vezava)

Zaporedno

Obroč redundanca

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Logical Delivery Point LDP*
Stavba B

maks. 6 SWI9
zaporedno

maks. 5 SWI9 + 1 podrejeni
zaporedno
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Podrejeni

Glavni
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Sistemske naprave, kot so tipke za klicanje in preklic, svetlobni moduli itd., so priključene  
na sistemsko stikalo SWI9 in s tem na IP omrežje VISOCALL prek vodila IO-data.

•	 maks. 20 sob brez glasovne funkcije po  
sistemskom stikalu

•	 maks. dolžina kabla 1200 m

•	 maks. 127 elementov na vodilo IO

•	 maks. 500 mA na vodilo IO

RT-IO
Klicna tipka z vgrajeno izbirno / 
potrdilno lučjo.

ARAT-P-IO
Tipka za klic in preklic z vgrajeno 
izbirno / potrdilno lučjo in zvočnim 
signalom.

SRT-IO
Klicna in servisna tipka za klic z 
vgrajeno izbirno / potrdilno lučjo, 
gumb za klicanje medicinske sestre 
in gumb za servisni klic s kontrolni-
mi LED.

AT-IO
Gumb za preklic s kontrolno LED.

RATB-IO
Tipka za klic in preklic z vgrajeno 
izbirno / potrdilno lučjo.

SMU-B**
Povezovalni modul s tipko za klic 
in prisotnost z vgrajeno izbirno / 
potrdilno lučjo, za priključitev BT-B 
tipk, diagnostičnih naprav, radijskih 
sprejemnikov ali AD-DIA
(s prekinitvijo klica).

DMU-IO **
Diagnostični modul za povezova-
nje diagnostičnih naprav, radijske-
ga sprejemnika ali AD-DIA  
(z prekinitvijo klica).

DM-IO
Diagnostični modul za priključitev  
4 diagnostičnih naprav ali radijske-
ga sprejemnika z napajalno enoto  
(s prekinitvijo klica).

RFID-IO
Čitalnik kartic za ugotavljanje  
prisotnosti v bolnikovem prostoru –  
se lahko uporablja v kombinaciji 
s komunikacijskimi ali sobnimi 
terminali.

RFID-IO-FRT
Čitalnik kartic za ugotavljanje pri-
sotnosti v bolniški sobi s funkcijsko 
tipko, klicno tipko in kontrolnimi LED.

VR7-5
Brezžični sprejemnik se lahko 
priključi na SM, SM-MMC, 
DM1-IP, DMU-IO, SMU-B.

VR7-5 DIN-NT 
Brezžični sprejemnik z napa-
jalno enoto, (varnostna zaščita 
po DIN 60601-1 / 2xMOPP), 
za priključitev na vse priključ-
ne in diagnostične module.

F-ZS-869
Brezžični potisni gumb s pribl. 
2 m poteznega kabla, kontro-
lno LED, nadzorom baterije in 
razredom zaščite IP 68.

F-RTS-869
Brezžična klicna tipka z kon-
trolno LED, nadzorom baterije 
in razredom zaščite IP 68.

A01T-L869 in B01T-L869
Občutljiv senzor CareMat z  
vgrajenim radijskim oddajni-
kom in nadzorom baterije kot 
posteljno pregrinjalo za bolnike, 
ki potrebujejo nego (110 x 70 ali 
70 x 40 cm).

F-MP-869
Brezžična blazina z zelo občutljivi-
mi senzorji tlaka, nadzorom bateri-
je in razredom zaščite IP 30.

F-VMS-869
Brezžični kombinirani oddajnik s 
tipko za klic, nadzorom baterije. 
LED za signalizacijo, razredom  
zaščite IP 68, v plastičnem ohišju  
z elastičnim trakom za zapestje  
in vrvico za okoli vratu.

PS 3
Velik brezžični pnevmatski 
oddajnik z nadzorom baterije in 
razredom zaščite IP 44.

F-PS-869
Brezžična pnevmatska krogelna 
tipka za stensko montažo, s kon-
trolno LED, nadzorom baterije in 
razredom zaščite IP 66.

LM-IO
Svetilka nad vrati, vidna od daleč 
za vizualno signaliziranje informacij, 
ki jo je mogoče konfigurirati kot 
prostor, smer, oskrbovalno skupino 
ali svetilko.

RAT-P-IO
Tipka za klic in preklic z vgrajeno 
izbirno / potrdilno lučjo in zvočnim 
signalom.

SSR-IO
Krmilni močnostni rele za neposredno 
povezavo z do 2 neodvisnima sve-
tlobnima viroma (npr. sobna svetloba 
in bralna svetloba). Delovanje s PAT, 
PAT-E, PAT-L, BT-IP in BT-B.

IO-M
Vhodno / izhodni modul kot  
dvosmerni in brezpotencialni vme-
snik za zunanje naprave. Dogodki 
Visocall IP se tako lahko posreduje-
jo drugim sistemom ali jih prevza-
mejo od drugih sistemov.

IO-M-P
Vhodno / izhodni modul kot dvo-
smerni vmesnik za povezavo z zuna-
njimi napravami, s tremi vhodi in 
tremi potencialno neodvisnimi izho-
di. Dogodki Visocall IP se tako lahko 
posredujejo drugim sistemom ali jih 
prevzamejo od drugih sistemov. 

ZTD-B
Prostorski terminal z optičnim in akustič-
nim preusmerjanjem klicev za vse prosto-
re na oddelku, kjer osebje ne potrebuje 
govorne povezave. Ima tipke za klicanje, 
prisotnost in funkcijske tipke (svetlost / 
kontrast, glasnost) in omogoča priključitev 
do 5 osnovnih komponent.

ZTD-B-L
Prostorski terminal z optičnim in aku-
stičnim preusmerjanjem klicev za vse 
prostore na oddelku, kjer osebje ne 
potrebuje govorne povezave. Ima tipko 
za klicanje in prisotnost, funkcijske tipke 
(svetlost / kontrast, glasnost) in omogoča 
priključitev do 5 osnovnih komponent.

ZT-B
Prostorski terminal z optičnim in aku-
stičnim preusmerjanjem klicev za vse 
prostore na oddelku, kjer osebje ne 
potrebuje govorne povezave. Ima tipke 
za klicanje in prisotnost in omogoča  
priključitev do 5 osnovnih komponent.

ZE-B
Krmilna elektronika z integriranim 
vezjem za razširitev funkcij posameznih 
prostorov, primerna za vgradnjo v elek-
trične omarice, instalacijske jaške itd., 
ter omogoča priključitev do 5 osnovnih 
komponent.

SM-B
Priključni modul s tipko za klic 
in prisotnost z vgrajeno izbirno / 
potrdilno lučjo, za priključitev BT-B 
tipk, diagnostičnih naprav, radijskih 
sprejemnikov z napajalno enoto (z 
prekinitvijo klica). Omogoča priklju-
čitev do 4 osnovnih komponent.

ZTB-IO
Potezno stikalo z vgrajeno izbirno /  
potrdilno lučjo in 2 m poteznega 
kabela.

PT-IO
Pnevmatska klicna tipka z vgraje-
no izbirno / potrdilno lučjo in 2 m 
pnevmatske cevi ter tlačno kroglo.

AWT-IO
Tipka za prisotnost z dvema  
gumboma (zelena in rumena)  
s kontrolnimi LED.

ZRAT-IO
Potezno stikalo in tipka za preklic z 
vgrajeno izbirno / potrdilno lučjo in 
2 m poteznega kabla.

ART-IO
Tipka za klic zdravnika z izbirno / 
potrdilno lučjo.

RT-B
Klicna tipka z vgrajeno izbirno / 
potrdilno lučjo.

SM1-B-S
Priključni modul za  
priključitev BT-B tipke.

Dolžina kabla od komponent IO-bus do osnovnih komponent maks. 50 m. 

SM2-B
Priključni modul za  
priključitev 2 BT-B tipk.

SM1-B
Povezovalni modul za 
priključitev tipke BT-B in 
diagnostične naprave.

Medicinske naprave
z galvansko izolacijo v skladu  
z EN 60601-1 (npr. infuzijske 
črpalke itd.).

BT-B
Potisni gumb z 2 klicnima 
gumboma, vgrajeno izbirno /  
potrdilno lučjo in dvema 
gumboma za luč.

ZRTB-B
Potezno stikalo z vgrajeno izbirno /  
potrdilno lučjo in 2 m poteznega 
kabela.

PT-B
Pnevmatska klicna tipka z vgraje-
no izbirno / potrdilno lučjo in 2 m 
pnevmatske cevi ter tlačno kroglo.

AT-B
Gumb za preklic s kontrolno LED.

ART-B
Tipka za klic zdravnika z integrira-
no izbirno / potrdilno lučjo.

LM-B**
Modul luči, viden od daleč za 
vizualnosig nalizacijo informacij, 
ki se lahko nastavi kot sobna 
svetilka.

SMF-B**
Radijski povezovalni modul za  
povezavo radijskega sprejemnika  
z avtomatskim nadzorom vnosa  
in neodvisnim proženjem klica.

RATB-B
Tipka za klicanje in preklic z  
vgrajeno izbirno / potrdilno lučjo.

ZRAT-B
Potezno stikalo z vgrajeno izbirno /  
potrdilno lučjo in 2 m poteznega 
kabel.

** Za te komponente je potrebnod odatno napajanje iz sistemskega stikala SWI9 ali iz sistemske napajalne enote

IO-Bus elementi Osnovni elementi

Radijske komponente

Drugi sistemi in vmesniki TV i Multimedija

Naprave za upravljanje in prikazovanje

Multimedijski terminal,  
IP-TV, internet
Za animacijo pacientov ob vsaki 
postelj (TV, radio in internet), 
naročilo menijev, interaktivno 
ankete pacientov in še veliko 
drugega.

MS4-I
Multi Sound Interface kot vmesnik 
za zunanje avdio sisteme.

Zunanji avdio sistem
Vmesnik med Visocall 
IP sistemom in zunanjim 
avdio sistemom za govorno 
obveščanje.

KMT & KMT-L
Komunikacijski terminali 
z optično in akustično 
preusmeritvijo klicev za 
vse prostore v oddelku, 
kjer je potrebna govorna 
povezava za osebje. 
Komunikacijski terminali 
KMT in KMT-L imajo v ce-
loti grafični prikaz, kakor 
tudi tipke za klic, priso-
tnost in druge funkcijske 
tipke (radio, nastavitev 
časovnika, itd.).

SM
Priključni modul za priklop 
terminal osebja, terminalov pa-
cientov, diagnostičnih naprav, 
radijskega sprejemnika ali 
diagnostičnega vmesnika.

PAT PAT-E

ICT-IP
Interfon terminal iz 
nerjavečega jekla, ki se 
uporablja kot interfon.

PAT-L BT-IP

SM-MMC
Priključni modul za priklju-
čitev terminalov za pacien-
te, diagnostičnih naprav, 
radijskih sprejemnikov ali 
diagnostičnih vmesnikov.

DM1-IP
Diagnostični modul za 
povezavo diagnostič-
nih naprav, radijskih 
sprejemnikov ali dia-
gnostičnih adapterjev.

AD-DIA
Diagnostični adapter  
za integracijo naprav 
drugih proizvajalcev, 
npr. podloge za noge

•	 IP vhodi za povezovanje sistemskih 
naprav, ki podpirajo IP sistem

•	 vmesniki za povezavo IO-Bus naprav

•	 24V izhodi za dodatno napajanje 
sistemskih naprav

•	 zasnovan za redundantno delovanje

maks. 8 IP vhodov 
maks. 2 vodilo IO 
maks. 4 multimedijskih terminalov 
na SWI9

SWI9
Sistemsko stikalo kot decentralizirano 
komunikacijsko vozlišče za izmenjavo 
podatkov med sistemskimi napravami.

TV naprave
V za vsako sobo oz posteljo z  
upravljanjem preko slušalk za bolnike.

Terminal za prikaz besedila
Za jasen prikaz dogodkov Visocall IP –  
z vgrajenim zvočnikom za obvestila.

Pregledovalnik besedila
Za prikaz IP dogodkov Visocall  
na velikih zaslonih.

Mrežno stikalo  
Glavnega terminala

Center za upravljanje

Slušalke za bolnike

DECT telefoni
Vmesnik do hišne telefonske 
centrale za povpraševanje in 
obdelavo Visocall IP klicev s 
telefonom DECT.

Alarmni strežnik
Vmesnik za prenos vseh  
dogodkov Visocall IP sistem  
na zunanji alarm strežnik.

Visocall Mobile
Vmesnik za poizvedovanje  
in obdelavo Visocall IP klicev 
preko pametnega telefona.

Strežnik RTLS
S tem vmesnikom Visocall IP 
pridobiva sporočila od zunanjih 
RTLS.

Protipožarni alarmni sistem
Za nereaktivno posredovanje 
požarnih alarmov na Visocall IP  
Sistem.

TV in radio
Vmesnik za zvok vmesnik 
radijskega prenosa signal 
na Visocall IP Sistem.

Bolnišnični informacij-
ski sistem
Podatkovni vmesnik HL7 
med centrom za upravlja-
nje in bolnišničnim infor-
macijskim sistemom.

Avtomatizacija zgradbe
Nadzorni vmesnik KNX/EIB  
z lučjo in žaluzijami Visocall IP 
sistema.

Nadzorna plošča
Za jasno in preprosto 

delo in prikaz.

TVI-IP

PAT PAT-E BT-BBT-IPPAT-L

Klicni gumb (rdeč) z lokacijsko lučko • • • • •

Nadzor osvetlitve prostora in osvetlitve za branje (opcijsko KNX) • • • • •

Ohišje in tipkovnica v antibakterijski obliki • • • • •

Intellifix samoizmetne vtičnice • • • • •

Klicna funkcija s komunikacijskimi možnostmi • • •

LC zaslon s poravnavo položaja in samodejnim nadzorom svetlosti • • •

Priključek za slušalke • •

Servisni klic z glasovno možnostjo • •

Radio • •

Izbira kanala in nastavitev glasnosti za TV sistem • •

Integriran IP telefon • •

Secocare Data • •

Secocare Assist • •

Krmilni sistem za senčila • •

IR sprejemnik za integracijo naprav za avtomatizacijo doma • •

Samodejna nastavitev glasnosti • •

Delovanje z uporabo menija • •

Numerična tipkovnica •

Priključitev na IP priključne module • • • •

Priključitev na priključne module IO-bus ali osnovne priključne module •

SM-S
Priključni modul za priključitev terminala 
osebja in terminalov za bolnike.

ST-TOUCH
Terminal za osebje kot osrednji komuni-
kacijski in informacijski center za osebje 
znotraj oddelka.

•	 vgrajen VoIP telefon

•	 7-inčni barvni zaslon na dotik

•	 pregled vseh dogodkov

•	 intuitivno delovanje

•	 ikone za hitrejši pregled prihajajočih 
dogodkov

•	 interaktivna vsebina zaslona

•	 neposreden izbor komunikacijskih 
terminalov in terminalov za bolnike

•	 primeren tudi za montažo na steno

VTXT-IP VDVI-IP


